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UNA DELLE PRINCIPALI TEMATICHE CHE LE AZIENDE SI TROVANO A GESTIRE E’ IL CAPITALE UMANO

Leadership: il motore delle PMI

In un contesto complesso diventa importantissima la figura che guida le organizzazioni

na delle principali temati-
che che le aziende si trova-
no a gestire oggi e quella
del capitale umano: attrar-
re talenti e profili qualifi-
cati e saperli trattenere so-
no infatti sfide all’'ordine del giorno per
gli imprenditori del nostro territorio.
In questo contesto diventa importantis-
sima la figura che guida le organizzazio-
ni, a cui € sempre piu richiesto di saper
gestire e motivare le persone, organiz-
zare il lavoro di squadra e gestire il
team con coesione e affiatamento crean-
do un buon clima, lavorando per obiet-
tivi e navigando la complessita.
Non parliamo solo di carisma o capaci-
ta decisionale: oggi essere leader signi-
fica saper valorizzare le persone e orien-
tare |'organizzazione verso il futuro con
consapevolezza e visione. La leadership
¢, in altre parole, il collante tra innova-
zione e capitale umano — due elemen-
ti che, insieme, determinano la capaci-
ta di un’impresa di crescere e durare
nel tempo.
Confimi industria Cremona lo tocca con
mano nel suo operato quotidiano a fian-
co delle proprie associate. Col tramite
di Api Servizi Cremona, societa di ser-
vizi dell’associazione, sono diverse le
aziende che hanno intrapreso percor-
sidi formazione personalizzati, costrui-
ti “su misura” per i loro bisogni: «Non
esiste infatti una leadership universa-
le: esistono leader che evolvono con il
contesto, che imparano a lasciare lo
spazio alle persone giuste e a creare le
condizioni perché ognuno possa espri-
mere il proprio potenziale e perché i
team possano essere produttivi ope-
rando in condizioni di serenita e siano
guidati in modo efficace. Dietro ogni
impresa c’e una sfida diversa e, di con-
seguenza, una forma diversa di leaders-
hip.
C’e chi deve affrontare la digitalizza-
zione e chi, invece, gestire una crescita
rapida o consolidare un percorso gia
avviato. In tutti i casi, la proposta di
una formazione mirata e la nostra ca-
pacita di ascolto hanno rappresentato
il punto di svolta» ha affermato Serena
Mola, Responsabile Formazione di Api
Servizi Cremona.
Per I'azienda Trasporti Pesanti, che ope-
ra nel settore della logistica e del tra-
sporto merci su strada e intermodale,
la sfida era capire come I'Intelligenza Ar-
tificiale potesse diventare un alleato
strategico e non un rischio. Attraverso
un percorso rivolto ai vertici azienda-
li, la formazione ha permesso di tra-
sformare la curiosita in competenza, e
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la competenza in visione.

“Il corso ci ha dato la chiave per non
subire I'Al, ma per usarla come leva
strategica. E’' un primo passo verso una
maggiore consapevolezza in termini di
opportunity, rischi ed applicazione con-
creta da parte dei nostri team, parten-
do dai manager.”

Ulisse Albertazzi-Direttore Generale,
Trasporti Pesanti. Anche ECO The Pho-
tovoltaic Group - gruppo specializzato
nel fornire servizi su tutto il ciclo di vi-
ta di un impianto fotovoltaico, grazie
all’adozione di soluzioni innovative -
sta vivendo una crescita cosi rapida da
rendere indispensabile lo sviluppo del-
le soft skills dei propri manager. La ca-
pacita di delegare, motivare e comuni-
care con efficacia é diventata la chiave
per sostenere |'espansione senza per-
dere coesione interna.

«Crediamo che guidare significhi gene-
rare energia positiva e costruire conte-
sti in cui ognuno possa crescere e dare
il meglio di sé. Per questo, accanto alla
formazione tecnica, investiamo con de-
terminazione nello sviluppo delle com-
petenze trasversali: la capacita di mo-
tivare, ispirare e delegare con fiducia
non sono semplici abilita manageriali,
ma espressioni concrete di una leaders-
hip autentica» - spiega
Valerio Natalizia - CEO, ECO The Photo-
voltaic Group

L'azienda Cieffe, che opera invece nel
settore moda ed e specializzata nella
confezione sartoriale di capi di alta
gamma per i principali brand italiani e
internazionali, ha scelto un percorso di
continuita e approfondimento. Dopo
un primo anno di formazione sulla lea-
dership delle nuove figure responsabi-
li, I'azienda ha deciso di potenziare ul-
teriormente le performance attraverso
sessioni di coaching individuale. E la
testimonianza di una visione evoluta
della crescita: quella che parte dalle
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persone e costruisce valore nel lungo
periodo. «lIl coaching rappresenta un
impegno pitt ampio sul capitale umano.
Sentire che |'azienda investe su di te,
sulle tue motivazioni e aspettative e
non solo sul tuo ruolo, fa la differenza
sull’engagement delle nostre persone.
Da qualche anno la nostra azienda ha in-
trapreso una politica molto lungimi-
rante nell’ambito del welfare, offrendo
ai propri collaboratori iniziative rile-
vanti per il loro benessere oltre che
nuovi ambienti di lavoro per favorire
creativita, collaborazione e un nuovo
way of working» - aggiunge
Marina Forte, Responsabile Risorse
Umane, Cieffe.

Cosa accomuna queste esperienze?
La consapevolezza che la leadership
non si insegna una volta per tutte: si
coltiva, si allena, si adatta.

Come spiega Stefania Belussi, Project
Manager e formatrice di Api Servizi
Cremona, «il leader moderno € un ca-
talizzatore di talento. E colui che sa na-
vigare la complessita, leggere i segna-
li deboli del contesto e promuovere un
equilibrio costante tra competenza tec-
nica e intelligenza emotiva».

Non pitt un semplice “capo”, dunque,
ma un architetto di contesti in cui le
persone possono esprimere il meglio
di sé. Queste tematiche saranno ogget-
to del corso interaziendale che la docen-
te proporra presso la sede di Api Ser-
vizi Cremona il prossimo 18 novembre.
Ogni percorso formativo diventa cosi
non solo un investimento in competen-
ze, ma un gesto di fiducia nel futuro.
Proprio in quest’ottica, Api Servizi Cre-
mona guarda gia al 2026 con nuovi pro-
getti di alto profilo: il nuovo corso sul
management delle imprese familiari,
dedicato a titolari di PMI, cuore pul-
sante del nostro tessuto produttivo, e la
terza edizione del percorso executive in
Gestione Strategica d'Impresa, Leaders-
hip e Innovazione, appuntamento ormai
consolidato e rivolto a imprenditori e
manager che desiderano ampliare le
proprie competenze a 360 gradi, por-
tando valore in azienda tanto sul piano
tecnico e gestionale quanto su quello
umano e relazionale.

La crescita delle persone resta il pri-
mo investimento, strategico per ogni
impresa che voglia costruire il proprio
futuro.
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